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  Qualité » Certification et labellisation

Manifestations et remises de prix  
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Statut juridique
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Descripteurs

Mot matière thésaurus : administration communale 

Action : évaluation 

Sous-unités (4)

  Cérémonies de remise, organisation : liste des labels obtenus, supports de présentation, notes,
invitations, correspondance.  • 2004-2013
  Certification ISO 9001, remise du label : discours filmé (5 minutes).  • 2012
  Baromètre de l'accueil et de la relation aux usagers, participation : notes, formulaire de participation,
référentiels, diplôme, correspondance (2003-2016). Prix Territoria, candidature : dossiers de
candidature, rapports aux comités directeur et de pilotage, fiche de synthèse, correspondance
(2004-2005).  • 2003-2016
  Label Marianne, cérémonie de remise du label : présentations, projets, photographies.  • 2013
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