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Qualité » Certification et labellisation Audits externes

Norme | SO 9002
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Statut juridique
Archives publiques

Descripteurs

Mot matiérethésaurus : administration communale

Action : évaluation

Sous-unités (1)

e Démarche de certification, engagement de la ville de Nancy : demande, décision du maire, contrat,
programme prévisionnel (2000). Obtention du label : rapport d'audit, certificat, correspondance (2000).
Suivi : rapports d'audits, correspondance (2001-2002). ¢ 2000-2002
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