’ Bach

BACH

Qualité » Certification et labellisation Audits externes
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Statut juridique
Archives publiques
Descripteurs

Mot matiérethésaurus : administration communale

Action : évaluation

Sous-unités (2)

e Déploiement et suivi : supports de présentation, programme, charte d'engagement, comptes rendus de
réunion, rapport d'évaluation, bilan, correspondance. ¢ 2010-2011

e Audit initial : rapport et annexes, débriefing des ateliers, certificat, programme prévisionnel (2012).
Audits de suivi : rapports dévaluation, compte rendu de réunion, certificats (2013-2014).
Renouvellement : audit initial de 2015, rapport d'évaluation, certificat, programme prévisionnel,
correspondance (2015-2017). Enquéte de satisfaction : questionnaires (spécimens), résultats
(2011-2018). « 2012-2018
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