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Resultat n°120881

Voirie, circulation, stationnement
» Stationnement » Surveillance 

Police municipale : notes, correspondance. • 1997-2002

596 W 1 

Resultat n°120882

Voirie, circulation, stationnement
» Stationnement 

Évaluation • 1984-2006

813 W 119-126 

Resultat n°120883

Voirie, circulation, stationnement
» Stationnement » Évaluation 

Bilans. • 1994-2002

813 W 119 

Resultat n°120884

Voirie, circulation, stationnement
» Stationnement » Évaluation 

Observatoire du stationnement : bilans n° 2-17, 19, éditions non numérotées de 2003 à
2006. • 1998-2006

813 W 120 

Resultat n°120885

Voirie, circulation, stationnement
» Stationnement » Évaluation 
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Statistiques. • 1988-2003

813 W 121 

Resultat n°120886

Voirie, circulation, stationnement
» Stationnement » Évaluation 

Coupures de presse. • 1999-2002

813 W 122 

Resultat n°120887

Voirie, circulation, stationnement
» Stationnement » Évaluation 

Études générales. • 1984-2001

813 W 123 

Resultat n°120888

Voirie, circulation, stationnement
» Stationnement » Évaluation 

Gestion du service public du stationnement payant : audits. • 2001-2002

813 W 124 

Resultat n°120889

Voirie, circulation, stationnement
» Stationnement » Évaluation 

Parcs de stationnement et stationnement de surface : 50 photographies positives (tirage
argentique, noir et blanc). • [1987-1988]

813 W 125 

Resultat n°120890

Relations internationales
» Administration générale » Activité 
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Notes. • 2012

818 W 1 

Resultat n°120891

Relations internationales
» Administration générale 

Documentation • 2007-2011

794 W 1 

Resultat n°120892

Relations internationales
» Soutien aux associations » Subventions 

1997

376 W 3 

Resultat n°120893

Relations internationales
» Soutien aux associations » Subventions 

2008

794 W 21 

Resultat n°120894

Relations internationales
» Soutien aux associations » Subventions 

2009

794 W 22 

Resultat n°120895

Relations internationales
» Soutien aux associations » Subventions 
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2010

794 W 23 

Resultat n°120896

Relations internationales
» Soutien aux associations » Subventions 

2011

794 W 24 

Resultat n°120897

Qualité
» Administration 

Certification ISO 9001 et label Marianne. ? Marchés publics : cahiers des charges, actes
d'engagement, rapports d'analyse des offres, offres retenues, correspondance. • 2001-2015

1014 W 2 

Resultat n°120898

Qualité
» Stratégie et pilotage de la démarche qualité 

Suivi. – Comité de pilotage : comptes rendus (1998-2014). Comité de direction : comptes
rendus, feuille de route, revues de direction (1999-2017). Groupe qualité : comptes rendus,
plan d'action (1999-2001). • 1998-2017

1014 W 5 

Resultat n°120899

Qualité
» Stratégie et pilotage de la démarche qualité 

Projets. – Grand hall de l'hôtel de ville, aménagement : rapport, support de présentation,
schéma des actions d'amélioration, notes, photographies (2012). Base de connaissance
Confluence (« Qui fait quoi des services »), mise en place : notes, tableau des référents,
correspondance (2014-2015). • 2012-2015

1014 W 8 
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Resultat n°120900

Qualité
» Stratégie et pilotage de la démarche qualité 

Formation et sensibilisation. – Pilotage de tableaux de bord : exposé, exercices,
programme, supports de présentation, correspondance (1998). Qualité, guide pratique à
l'intention des services (2005). Label Marianne : fiches conseils des bonnes pratiques
(2013). • 1998-2013

1014 W 9 

Resultat n°120901

Qualité
» Stratégie et pilotage de la démarche qualité 

Groupes de travail. ? Qualité services publics Lorraine : historique, liste des membres du
comité de pilotage, dossier de presse, comptes rendus, bilans, synthèses, correspondance. •
2004-2016

1014 W 10 

Resultat n°120902

Qualité
» Certification et labellisation » Audits externes » Norme ISO 9001 » Période de certification de 2003 à 2005 

Renouvellement et extension : rapport d'audit, programme prévisionnel des audits de
suivi, comptes rendus de réunion, correspondance (2003). Suivi et extension : rapport
d'audit, certificat, formulaire d'enquête de satisfaction, correspondance (2004-2005). •
2003-2005

1014 W 11 

Resultat n°120903

Qualité
» Certification et labellisation » Audits externes » Norme ISO 9001 » Période de certification de 2006 à 2008 

Renouvellement : rapport d'audit, programme prévisionnel des audits de suivi, certificat,
correspondance (2006). Suivi : rapport d'audit triennal, bilan des résultats pour la
restauration scolaire, plan d'action stratégique, correspondance (2007-2008). • 2006-2008
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1014 W 12 

Resultat n°120904

Qualité
» Certification et labellisation » Audits externes » Norme ISO 9001 » Période de certification de 2009 à 2011 

Renouvellement : rapport d'audit, formulaire d'enquête de satisfaction, programme
prévisionnel des audits de suivi, certificat, correspondance (2009). Suivi : rapports
d'audits, certificat, correspondance (2010-2011). • 2009-2011

1014 W 13 

Resultat n°120905

Qualité
» Certification et labellisation » Audits externes » Norme ISO 9001 » Période de certification de 2012 à 2014 

Renouvellement : rapport d'audit, certificat (2012). Suivi : rapports d'audits (2013-2014).
Résiliation de l'adhésion à l'Association française de normalisation : correspondance. •
2012-2014

1014 W 14 

Resultat n°120906

Qualité
» Certification et labellisation » Audits externes » Label Marianne 

Déploiement et suivi : supports de présentation, programme, charte d'engagement,
comptes rendus de réunion, rapport d'évaluation, bilan, correspondance. • 2010-2011

1014 W 17 

Resultat n°120907

Qualité
» Certification et labellisation » Audits internes 

Dossiers par service

Resultat n°120908
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Qualité
» Certification et labellisation » Audits internes » Dossiers par service 

Direction des ressources humaines, service santé, sécurité et bien-être. • 2011-2014

1014 W 30 

Resultat n°120909

Qualité
» Certification et labellisation » Manifestations et remises de prix 

Baromètre de l'accueil et de la relation aux usagers, participation : notes, formulaire de
participation, référentiels, diplôme, correspondance (2003-2016). Prix Territoria,
candidature : dossiers de candidature, rapports aux comités directeur et de pilotage, fiche
de synthèse, correspondance (2004-2005). • 2003-2016

1014 W 63 

Resultat n°120910

Menus illustrés

Menus illustrés • 1875-1988

17 Fi 1-115 

Resultat n°120911

Diplômes
» Guerre » Première guerre mondiale 

Souvenir de l'année de guerre 1914-1915, offert par la ville [aux élèves des écoles] : La
défense du foyer / V. Prouvé. • 1915

18 Fi 1 

Resultat n°120912

Diplômes
» Guerre » Première guerre mondiale 

Souvenir de l'année de guerre 1914-1915, offert par la ville [aux élèves des écoles] : La
défense du foyer / V. Prouvé. • 1915
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18 Fi 2 

Resultat n°120913

Diplômes
» Guerre » Première guerre mondiale 

Souvenir de l'année scolaire 1915-1916, offert par la ville [aux élèves des écoles] : Des
couronnes pour la victoire et pour le souvenir / V. Prouvé. • 1916

18 Fi 3 

Resultat n°120914

Diplômes
» Guerre » Première guerre mondiale 

Souvenir de l'année scolaire 1915-1916, offert par la ville [aux élèves des écoles] : Des
couronnes pour la victoire et pour le souvenir / V. Prouvé. • 1916

18 Fi 4 

Resultat n°120915

Diplômes
» Guerre » Première guerre mondiale 

Souvenir de l'année scolaire 1917-1918, offert par la ville [aux élèves des écoles] : Nous
entrerons dans la carrière quand nos ainés n'y seront plus ! / V. Prouvé. • 1918

18 Fi 12 

Resultat n°120916

Plaques de verre
» Guerre » Première guerre mondiale » Dommages de guerre » Bombardements 

[Caves et Chais de la Croix-de-Bourgogne A. Rosper, vins en gros] : [Maison détruite]. •
[1914]-[1918]

8 Fi 18 

Resultat n°120917
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Plaques de verre
» Guerre » Première guerre mondiale » Dommages de guerre » Bombardements 

[Croix-de-Bourgogne (place de la)] : [Bombardements du 1er juillet 1916]. • [1916]

8 Fi 30 

Resultat n°120918

Plaques de verre
» Guerre » Première guerre mondiale » Dommages de guerre » Bombardements 

[Obus non éclaté, quartier des Hussards ou rue Saint-Nicolas ?]. • [1914]-[1918]

8 Fi 131 

Resultat n°120919

Plaques de verre
» Guerre » Première guerre mondiale » Dommages de guerre » Bombardements 

[Peloux (maison), rue du Faubourg-Saint-Georges] : [Bombardements par avions dit
Taube]. • [1914]-[1918]

8 Fi 135 

Resultat n°120920

Plaques de verre
» Guerre » Première guerre mondiale » Dommages de guerre » Bombardements 

[Peloux (maison), rue du Faubourg-Saint-Georges] : [Bombardements par avions dit
Taube]. • [1914]-[1918]

8 Fi 136 
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